Polityka Ochrony Matoletnich

POLITYKA OCHRONY MALOLETNICH
W CENTRUM MEDYCYNY PROFILAKTYCZNE])
SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA W KRAKOWIE

Rozdzial I

Przepisy Ogolne

1. Naczelng zasadg wszystkich dziataii podejmowanych przez czlonkéw personelu
Centrum Medycyny Profilaktycznej Sp. z 0.0. jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego
najlepszym interesie.

2. Personel Centrum Medycyny Profilaktycznej Sp. z o.0. traktuje dziecko z szacunkiem
oraz w miare mozliwosci uwzglednia jego potrzeby.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy
w jakiejkolwiek formie. JesteSmy $wiadomi roli jaka peinia pracownicy ochrony
zdrowia widentyfikacji przemocy wobec dzieci, reagowaniu na nig i zapewnieniu
dziecku bezpieczenstwa. Realizujgc te cele, personel podmiotu dziata w ramach
obowigzujgcego prawa, przepisdw wewnetrznych oraz swoich kompetencji.

4. Celem wprowadzenia standardéw ochrony dzieci w podmiocie jest:

1) Zapewnienie wszystkim dzieciom ochrony przed krzywdzeniem i ustalenie
procedur udzielania im wsparcia.

2) Zapewnienie wszystkim pracownikom niezbednych informacji i kompetenciji,
aby umozliwi¢ im wywigzanie sie z obowigzkéw w zakresie dbatosci o dobro
dziecka i ochrony dzieci przed przemoca.

3) Zapewnienie dzieciom oraz ich rodzicom lub opiekunom niezbednych
informacji na temat zasad obowigzujacych w podmiocie oraz mozliwosci
uzyskania wsparcia w sytuacji podejrzenia, Ze dziecko doswiadcza
krzywdzenia.

Rozdzial II

Definicje

1) ,CMP” - Centrum Medycyny Profilaktycznej Sp. z o.0. z siedzibg w Krakowie przy ul.
Bolestawa Komorowskiego 12, 30-106 Krakéow

2) ,Kierownik” - osoba lub organ, ktéry w strukturze danego podmiotu, zgodnie
z obowigzujacym prawem i/lub wewnetrznymi dokumentami, jest uprawniony do
podejmowania decyzji o dziataniach podmiotu

3) ,,Koordﬁmator ds. ochrony matoletnich” - osoba wyznaczona przez kierownika
Centrum Medycyny Profilaktycznej Sp. z o.0. odpowiedzialna za monitorowanie
stosowania standardéw ochrony dzieci

4) ,maloletni/dziecko" - kazda osoba do ukorniczenia 18 roku zycia
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5) .personel” - kazdy pracownik Centrum Medycyny Profilaktycznej Sp. z o.0. bez
wzgledu na forme zatrudnienia, w tym inne osoby, ktére z racji pelnionej funkcji lub
zadan majg kontakt z matoletnimi

6) ,placowka" - ktérakolwiek z placowek Centrum Medycyny Profilaktycznej Sp. z o.0.
w Krakowie (ul. Komorowskiego 12, ul. Olszanska 5, ul. Ztocieniowa 44)

7) .przemoc domowa" - jednorazowa albo powtarzajaca si¢ umy$lna forma
naduzycia, ktéra wystepuje w rodzinie, polegajgca na stosowaniu agresji fizycznej,
psychicznej, seksualnej lub ekonomicznej wobec jednej z oséb znajdujgcych sig
w relacji domowej, w szczegdlnosci narazajgca te osobe na niebezpieczenstwo utraty
zycia, zdrowia, mienia, naruszajaca jej godnos$¢, nietykalno$¢ cielesna lub wolnose,
w tym seksualng, powodujaca szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym,
wywotujgce u tej osoby cierpienie lub krzywde

8) ,przemoc fizyczna" - celowe i zamierzone dzialania, ktére przekraczajg granice
ciala matoletniego, powodujac mu bdl, cierpienie lub szkode fizyczna

9) ,przemoc psychiczna" - jednorazowa lub powtarzajaca sie forma naduzycia
polegajaca na stosowaniu dziatan lub zachowan majgcych na celu naruszenie
integralno$ci psychicznej matoletniego, powodujacych jego cierpienie emocjonalne,
stres lub szkodliwe skutki dla zdrowia psychicznego i samopoczucia

10) ,przemoc seksualna" - jednorazowa lub powtarzajgca sie forma naduzycia
polegajgca na wykorzystywaniu seksualnym matoletniego przez osobe dorosta lub
osobe starsza, ktéra posiada wieksza wiladze lub autorytet nad matoletnim
przybierajgca rézne formy, takie jak gwalt, napa$¢ seksualna, molestowanie
seksualne czy wszelkie inne dziatania seksualne wymagajace udziatu matoletniego
bez jego zgody lub zrozumienia

11) ,RODO” - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE

12) ,zaniechanie" - chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie podstawowych
potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby zobowigzane do opieki, troski
iochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, powodujgce
zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju

Rozdziat III
Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu
1. Centrum Medycyny Profilaktycznej Sp. z 0.0. w Krakowie zachowuje standardy
majace na celu przeciwdziatanie krzywdzeniu dzieci oraz zapewnienie im
bezpieczenstwa jako pacjentom w kazdym obszarze swojej dziatalnosci, w tym
podczas rekrutacji i zatrudniania nowych o0séb.
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2. Kazdy Kandydat na nowego pracownika oprécz zlozenia swojego CV,
zobowigzany jest dostarczy¢ oryginaly dokumentéw potwierdzajacych swoje
wyksztatcenie oraz kwalifikacje zawodowe, a takze inne wymagane przepisami
prawa dokumenty, w zalezno$ci od formy zatrudnienia.

3. Centrum moze poprosi¢ Kandydata o przedstawienie referencji od poprzedniego
pracodawcy.

4. Zgodnie z treécig art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczo$cig na tle seksualnym (t.j. Dz.U. z 2023 r, poz. 1304
z p6zn. zm.) CMP upowaznione jest do weryfikacji oséb zatrudnianych lub
wykonujgcych swoje obowigzki na innej podstawie prawnej (w tym
wolontariuszy, praktykantow, stazystdow) w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na
Tle Seksualnym (Rejestr z dostepem ograniczonym) oraz w Rejestrze os6b
wstosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej 15 lat wydata postanowienie
0 wpisie w Rejestr.

5. Aby uzyska¢ informacje z Rejestru potrzebne jest uzyskanie nastepujacych
danych od osoby weryfikowanej: imie i nazwisko, data urodzenia, PESEL,
nazwisko rodowe, imie ojca, imie matki.

6. Uzyskany wydruk z Rejestru przechowuje sie w aktach osobowych pracownika
wczesci A lub analogicznej dokumentacji dotyczacej osoby zatrudnionej
W oparciu o0 umowe cywilnoprawna.

7. Kazdy Kandydat, ktéry bedzie pracowal lub potencjalnie moégtby pracowac
zdzieémi przy udzielaniu $wiadczen medycznych lub innych czynnoSciach
pomocniczych, jest zobowiazany do dostarczenia informacji o niekaralnosci
z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okre$lonych w rozdziale
XIX (przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu) i XXV (przestepstwa przeciwko
wolnosci seksualnej i obyczajnosci) Kodeksu Karnego, w art. 189a (handel
ludZmi) i art. 207 (znecanie sie) Kodeksu Karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r, poz. 172 oraz z 2022 r,,
poz. 2600) lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego.

8. W przypadku posiadania przez Kandydata obywatelstwa innego panstwa niz
Rzeczpospolita Polska, jest On zobowigzany do wypelnienia o$wiadczenia
stanowigcego zatgcznik nr 1 do Polityki oraz do przedtozenia informacji
z rejestru karnego panstwa obywatelskiego, uzyskiwang do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi.

9. W p'r'zypadku, gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego,
wowczas Kandydaci skladaja pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej
oSwiadczenie o tym fakcie wraz z oSwiadczeniem, ze nie byli prawomocnie
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10.

kL.

12,

13

skazani w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce przestgpstwom
okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu Karnego, w art. 189a i art. 207
Kodeksu Karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu
narkomanii. Wzér oéwiadczenia stanowi zatacznik nr 2 do Polityki.

Informacje / KRK przechowywane s3 w aktach
pracownika/wykonawcy/zleceniobiorcy.

CMP dopuszcza informacje z KRK Iub Rejestrow panstw innych niz
Rzeczpospolita Polska wydane do 3 miesiecy przed zawarciem umowy
z Kandydatem.

Przed dopuszczeniem do pracy, Kandydat zobowigzany jest takze zlozy¢
o$wiadczenie o panstwie/panstwach, w ktérych zamieszkiwat w ciggu ostatnich
20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa, a ponadto
rownolegte informacje z rejestréw karnych tychze panstw. Wzdr o$wiadczenia
stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszej Polityki.

.Kazdy cztonek personelu niezaleznie od formy zatrudnienia ma obowigzek

zapoznania sie z Polityka Ochrony Matoletnich, a jej znajomos¢ i zobowigzanie do
stosowania i przestrzegania potwierdzi¢ podpisem o$wiadczenia stanowigcym
zatgcznik nr 3 do niniejszej Polityki.

14. Zatrudni¢ w placowce mozna wylgcznie te osoby, ktore nie figurujg w Rejestrze

19

Sprawcow Przestepstw Na Tle Seksualnym i ktére dostarczyly aktualne
za$wiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego potwierdzajgce, Ze nie byly skazane
za przestepstwa, o ktorych mowa w pkt 2.

Dane osobowe kandydata do pracy oraz pracownika z Rejestru Sprawcéw
Przestepstw Na Tle Seksualnym oraz Krajowego Rejestru Karnego lub ich
odpowiednikéw w innych krajach, sg przetwarzane przez CMP na podstawie art.
10 RODO, tj. gdy przetwarzanie danych osobowych dotyczacych wyrokow
skazujacych oraz naruszen prawa lub powigzanych $rodkéw bezpieczenstwa na
podstawie art. 6ust. 1 jest dokonywane wylacznie pod nadzorem witadz
publicznych lub jezeli przetwarzanie jest dozwolone prawem Unii lub prawem
panstwa cztonkowskiego przewidujagcymi odpowiednie zabezpieczenia praw
i wolnosci os6b, ktorych dane dotyczg, w zwigzku z art. 12 ustep 6 i 7, a takze art.
21 ustep 1-8 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

Rozdzial IV
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

1.
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Personel placowki jest §wiadomy specyficznych potrzeb i zagrozen, jakie moga
dotyczy¢ matoletnich pacjentow.

Personel dba o zapewnienie wsparcia emocjonalnego matoletnim pacjentom,
w tym poprzez empatyczng komunikacje i zrozumienie ich sytuacji.
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3. Personel podejmuje wszelkie niezbedne $rodki, aby zapewni¢ fizyczne
bezpieczenstwo matoletnich pacjentéw w placéwce medyczne;.

4, Personel dziala proaktywnie w celu identyfikacji i zapobieganiu wszelkim
formom przemocy wobec matoletnich, w tym przemocy fizycznej, psychicznej
i seksualne;j.

5. Personel zapewnia matoletnim pacjentom dostep do zrozumiatych informacji
dotyczacych ich stanu zdrowia, leczenia i procedur medycznych, zachowujac
jednocze$nie odpowiedni poziom poufnosci.

6. Personel angazuje rodzicow lub opiekunéw prawnych matoletnich pacjentéw
w proces leczenia i podejmowania decyzji medycznych, kiedy jest to
odpowiednie i zgodne z prawem.

7. Personel regularnie monitoruje srodowisko placéwki pod katem bezpieczenstwa
i komfortu matoletnich pacjentéw, a takze dokonuje oceny skutecznosci dziatan
podejmowanych w celu ochrony ich praw i dobrostanu.

Rozdziat V
Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi
1. Podstawowa zasadg czynnoéci podejmowanych przez personel CMP
w kontaktach z matoletnimi jest dziatanie na rzecz ich dobra.
2. Personel CMP:

1) traktuje réwno wszystkie dzieci bez wzgledu na ich pochodzenie, wyglad
i przekonania,

2) zachowuje postawe nieoceniajgca,

3) w rozmowach z matoletnimi pacjentami zachowuje szczegoélna cierpliwos¢
i spokdj, a takze nie lekcewazy obecno$ci dziecka zwracajac sie tylko do
rodzicow/opiekunow dziecka,

4) traktuje matoletnich z empatig oraz zrozumieniem dla jego potrzeb, trudnosci
oraz problemoéw,

5) zwraca sie do kazdego dziecka z poszanowaniem jego godnosci, praw
i podmiotowosci,

6) wystuchuje matoletnich pacjentow z uwaga, powaznie traktujgc ich
wypowiedzi nie tylko te dotyczace dolegliwosci,

7) informuje o podejmowanych dziataniach, starajac sie przekazywac informacje
w sposéb dostosowany do wieku, poziomu rozwoju dziecka oraz danej
sytuacji,

8) rodzicom/opiekunom szczegbétowo udziela informacji o biezacej sytuacji
medycznej dziecka,

9) chetnie odpowiada na zadawane przez dzieci oraz ich rodzicéw/opiekunow
pytania,

10) w sytuacjach, w ktérych moze da¢ wybdr, pyta o zdanie,
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3.
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11) zawsze zapewnia podczas wizyty i badania obecno$¢ rodzica/opiekuna,

12) dba o przestrzeganie Praw Matego Pacjenta,

13) zawsze reaguje w sytuacji zgloszenia przez maloletniego lub jego
rodzica/opiekuna niewlasciwego zachowania przez pracownika przychodni
lub innego pacjenta,

14) kazdy cztonek personelu, ktéry ma §wiadomo$¢, iz matoletni doznat znecania
fizycznego, psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest
do zachowania szczeg6lnej ostroznosci i taktu w kontakcie z matoletnim

15) pamieta, ze dobro i bezpieczenstwo dziecka jest kwestig nadrzednag i bedzie
zawsze reagowac na wszelkie symptomy mogace $wiadczy¢ o krzywdzeniu
dziecka.

Zachowania zabronione w relacjach miedzy pracownikami a matoletnimi

pacjentami:

1) niedopuszczalne jest stosowanie jakiejkolwiek formy przemocy wobec
dziecka,

2) zabrania sie upokarzania, zawstydzania, podnoszenia gtosu oraz obrazania
matoletnich, a takze ich rodzicéw/opiekundw,

3) zabrania sie lekcewazenia 1 dyskryminowania dziecka oraz jego
rodzicow/opiekunéw,

4) nie wolno zachowywa¢ sie w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny (dotyczy
to uzywania wulgarnych stéw lub gestéw, niestosownych zartéw, a takze
sktadania nieprzyzwoitych propozycji),

5) zabrania sie dotykania matoletnich w sposéb dwuznaczny, taki, ktéry mégtby
by¢ nieprawidtowo zinterpretowany lub taki, ktory wykracza poza
uzasadniong potrzebe medyczng,

6) badanie matoletniego powinno odbywac sie z poszanowaniem intymnosci
dziecka, w sposdéb mozliwie delikatny,

7) zabrania sie kontaktowania personelu z dzieckiem 2z pominigciem
przedstawicieli ustawowych,

8) zabrania sie nawigzywania prywatnych kontaktéw z dzieckiem bez udziatu
rodzica/opiekuna, zaréwno osobistych, jak i tych z wykorzystaniem mediow
spotecznosciowych, komunikatoréw oraz innych form kontaktu,

9) zabrania sie ujawniania jakichkolwiek wrazliwych informacji dotyczacych
dziecka - pacjenta osobom nieupowaznionym do pozyskania takich
informacji.
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Rozdzial VI
Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

1. Dziatania podejmowane w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia
matoletniego nie moga naruszac jego godnosci, wolnosci, prawa do prywatnosci
ani nie mogg spowodowaé szkody w jego zdrowiu psychicznym, takiej jak
poczucie krzywdy, ponizenia, zagrozenia lub wstydu.

2. Personel placowek CMP jest zobowigzany udzieli¢ matoletniemu informacji
o mozliwosciach uzyskania pomocy lub wsparcia oraz o uprawnieniu do
uzyskania bezptatnego zaswiadczenia lekarskiego o ustaleniu przyczyn i rodzaju
uszkodzen ciata zwigzanych z uzyciem przemocy lub zaniedbania.

3. W CMP prowadzona jest dokumentacja przypadkow zgtaszanych w kontekscie
podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich.

4. Z kazdego zgloszenia incydentu lub zdarzenia zagrazajacego dobru matoletniego
sporzadza sie pisemng notatke. Wzor notatki stanowi zatacznik nr 5 do Polityki.

5. Jedli istnieje podejrzenie popelnienia przestepstwa na szkode matoletniego,
konieczne jest przekazanie organom $cigania stosownego pisemnego zgtoszenia.

6. Zidentyfikowanie symptomoéw krzywdzenia u matoletniego pacjenta wymaga
obowigzkowego wpisu do dokumentacji medyczne;j.

Rozdzial VII
Procedura dzialania w sytuacji podejrzenia stosowania lub wykrycia stosowania
przemocy wobec matoletniego.

1

2.

W przypadku zaobserwowania lub powziecia informacji o popetnieniu przestepstwa
lub podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode dziecka, niezaleznie od tego kto
dopuscit sie takiego czynu, nalezy niezwtocznie poinformowac policje dzwonigc na
nr 112 i zawiadomi¢ osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o ktorej
mowa w ust. 6 niniejszego rozdzialu, a w przypadku jej nieobecnosci
bezposredniego przetoZonego. Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen
powiadamia rodzicoéw/opiekunéw prawnych matoletniego.

W przypadku podejrzenia, ze dziecko do$wiadcza innej formy krzywdzenia, niz

popetnienie przestepstwa na jego szkode:

1) ze strony czlonka personelu - nalezy niezwltocznie zawiadomi¢ osobe
odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen, a w przypadku jej nieobecnosci
bezposredniego przetozonego. Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen
podejmuje dziatania celem wyjasnienia sytuacji i wzaleznoéci od charakteru
niepozadanego zachowania oraz jego intensywnos$ci kieruje sprawe do
Kierownika CMP celem przeprowadzenia rozmowy dyscyplinujacej badz
podjecia dziatan zmierzajacych do rozwigzania umowy o prace/zakonczenia
wspotpracy;
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2) ze strony rodzicéw, opiekunéw prawnych lub innych domownikéw - nalezy
niezwlocznie zawiadomié osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen,
aw przypadku jej nieobecnosci bezposredniego przetozonego. Osoba ta
podejmuje dziatania celem wszczecia procedury Niebieskiej Karty, gdy
zachowanie wobec dziecka stanowi przemoc domowa, badZ wystgpienia do sadu
rodzinnego owglad w sytuacje rodziny, w przypadku innych zachowan
niestanowigcych przemocy domowej lub nie jest jasne jak je zakwalifikowac;

3) ze strony innego dziecka - nalezy niezwlocznie zawiadomi¢ osobe
odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen, a w przypadku jej nieobecnosci
bezposredniego przetozonego. Osoba ta podejmuje dziatania celem wystgpienia
do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje dziecka krzywdzacego.

3. W przypadku stwierdzenia lub podejrzenia, ze doszlo do zaniedbania potrzeb
zyciowych dziecka - nalezy niezwtocznie zawiadomi¢ osobe odpowiedzialng za
przyjmowanie zgloszen, a w przypadku jej nieobecnosci bezposredniego
przetozonego. Osoba ta podejmuje dziatania celem wystgpienia do sgdu rodzinnego
o wglad w sytuacje dziecka.

4. W przypadkach niejasnych lub watpliwych osoba odpowiedzialna za przyjmowanie
zgloszen przed podjeciem interwencji konsultuje sprawe z co najmniej dwiema
osobami z personelu, w szczegdlnosci o ile jest to mozliwe z psychologiem. Osoba
odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen moze rozmawia¢ z osobami

zaangazowanymi, w tym zdzieckiem, osobg podejrzewang o krzywdzenie
i Swiadkami.

5. W sytuacji zaobserwowania stosowania przemocy bgdz wykorzystania matoletniego
- kazdy cztonek personelu zobowigzany jest do natychmiastowej reakcji,
zmierzajgcej do powstrzymania zachowan niedozwolonych i zapewnienia ochrony
matoletniemu.

6. Osobami wyznaczonymi do przyjmowania zgtoszenn oraz prowadzenia rejestru
zgloszen s3: pani Anna Kula - pielegniarka - mtodszy asystent nr tel. 12 68
30 541/542 oraz pani Edyta Janiczak - Kukutka - pielegniarka specjalistka nr tel. 12
68 30 656.

7. W przypadku, gdy zgtoszono podejrzenie krzywdzenia matoletniego przez cztonka
personelu, cztonek ten zostaje natychmiast odsuniety od wszelkich form kontaktu
z matoletnimi do czasu wyjasnienia sprawy.

8. W miejscu udzielania $wiadczen zdrowotnych w przestrzeni dostepnej dla
pacjentow wywiesza sie informacje o ogélnopolskich telefonach pomocy dla oséb
pokrzywdzonych przestepstwami oraz przemocg w rodzinie:

1) ogolnopolski telefon dla oséb pokrzywdzonych przestepstwem +48 222
309 900;

2) Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”
800 120 002;
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3) Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mtodziezy 116 111.

Rozdzial IX
Dostep dzieci do Internetu w placowkach CMP

1. W placéwkach CMP nie udostepnia sie danych do logowania do sieci wewngtrznej
(Internet) pacjentom, w tym dzieciom.

2. Personel, ktéry ma dostep do sieci wewnetrznej CMP nie udostepnia réwniez danych
do logowania pacjentom, w tym dzieciom.

3. Personel nie udostepnia réwniez pacjentom, w tym dzieciom, danych do logowania
do sieci whasnej (np. Hotspot z telefonu prywatnego personelu).

Rozdzial X

Zasady ochrony wizerunku dziecka

wils
2.

Dziecko ma prawo do ochrony swojego wizerunku.

W placowkach CMP zabrania sie personelowi utrwalania i rozpowszechniania
wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie).

Nie udostepnia sie wizerunku dziecka bedgcego pacjentem w prowadzonych przez
CMP kanatach komunikacji w mediach spoteczno$ciowych.

Dozwolone jest utrwalanie wizerunku w celach dokumentacji medycznej,
naukowych lub dydaktycznych, po uzyskaniu zgody rodzica lub opiekuna i dziecka.
Dozwolone jest rejestrowanie wizerunku dziecka rowniez dla celéw bezpieczenstwa
oséb i mienia na terenie placowek CMP poprzez monitoring wizyjny prowadzony
catodobowo. Monitorowane sg ciggi komunikacyjne, wyjscia/wejscia. Dostep do
nagran z monitoringu jest ograniczony do os6b upowaznionych, np. pracownika
ochrony fizycznej, Kierownika, etc. Nagrania z monitoringu sa weryfikowane
w sytuacji zaistnienia sytuacji zagrozenia dla bezpieczenstwa oséb lub mienia,
atakze podejrzenia wystgpienia takiej sytuacji. Wykorzystanie nagrania
z monitoringu placowki nastepuje wytacznie w celach dowodowych w sytuacjach
tego wymagajacych przed organami $cigania, sadem, prokuratorem.

W celu rejestracji wizerunku dziecka w sytuacjach wyzej opisanych nalezy uzywac
przeznaczonych w tym celu urzadzen stuzbowych.

Rozdzial XII
Ochrona danych osobowych dziecka

1.
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Dane osobowe dziecka stanowig wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje
dziecka, w tym imieg i nazwisko, adres zamieszkania, numer PESEL, wizerunek, dane
zawarte w dokumentacji medycznej oraz inne informacje posrednio lub
bezposrednio pozwalajace ustali¢ dane dziecka, w tym jego dane dotyczace stanu
zdrowia fizycznego i/lub psychicznego, sytuacje rodzinng, etc.
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CMP jest administratorem danych osobowych pacjentéw, w tym dzieci bedacych
pacjentami oraz ich rodzicéw lub opiekunow.
Dane osobowe gromadzone s bezposrednio od oséb, ktorych dane dotycza,
a gdy pacjentem jest osoba matoletnia od jej rodzica lub przedstawiciela
ustawowego.
CMP jest podmiotem zobowigzanym do prowadzenia dokumentacji medycznej
pacjenta. Chronimy dane osobowe dziecka z uwzglednieniem przepiséw RODO oraz
ustaw szczegOlnych, tj. m.in.:

a) Ustawgz dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty,

b) ustawg z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw

Pacjenta,

c) ustawg z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej.
Podanie danych osobowych w celu wudzielania s$wiadczenn zdrowotnych
i prowadzenia dokumentacji medycznej pacjenta, w tym danych osobowych dziecka,
jest niezbedne.
Przetwarzanie danych pacjenta, w tym danych dziecka oraz jego rodzica lub
opiekuna odbywa sie w celu $wiadczenia ustug zdrowotnych, w tym prowadzenia
dokumentacji medycznej pacjenta - na podstawie art. 9 ust. 2 lit. h) RODO, w zwigzku
z art. 25 ust. 1 oraz art. 29 ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.
Brak danych osobowych uniemozliwi CMP realizacje obowigzkéw wynikajacych
z przepisoOw prawa, w szczeg6lnosci ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, zobowigzujacej podmiot leczniczy do
prowadzenia dokumentacji medycznej na zasadach w niej okreslonych.
Majac na uwadze zgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych pacjentéw,
wtym dzieci, a takze innych oséb fizycznych, CMP wprowadzilo do stosowania
Polityke Bezpieczenistwa Danych Osobowych, ktéra zobowigzani sg kierowac sie
wszyscy pracownicy i wspotpracownicy.
W przypadku naruszenia danych osobowych, w tym danych dziecka bedgcego
pacjentem, CMP wprowadzito Procedure postepowania w przypadku naruszenia
danych, ktéorg rowniez zobowigzani sg stosowaé wszyscy pracownicy
i wspétpracownicy.
CMP jako podmiot udzielajacy $wiadczen zdrowotnych udostepnia dokumentacje
medyczng pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu, badZ osobie
upowaznionej przez pacjenta.
Dane osobowe dziecka jako pacjenta mogg zosta¢ udostgpnione takze innym
podmiotom leczniczym w celu zapewnienia cigglosci leczenia oraz dostepnosci
swiadczen zdrowotnych, w tym podmiotom z zakresu diagnostyki laboratoryjnej
i/lub obrazowej, jesli jest to niezbedne do realizacji Swiadczen, a takze organom
wiadzy publicznej lub podmiotom wskazanym wyraznie w art. 26 ustawy z dnia 6
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listopada 2008 1. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, w tym Rzecznikowi
Praw Pacjenta oraz organom samorzadu zawoddéw medycznych, w zakresie
niezbednym do wykonywania przez te podmioty ich zadan, w szczegdlno$ci nadzoru
i kontroli.

12.Dane osobowe dziecka moga zosta¢ takze powierzone innym podmiotom w celu
wykonania ustug na zlecenie CMP w szczeg6lnoSci w celu: utrzymania poczty
elektronicznej oraz systeméw informatycznych, w ktérych dane sg przetwarzane,
wtym w celu prowadzenia dokumentacji w zwiazku z udzielaniem $wiadczen
leczniczych.

13. 0soby wykonujgce zawdéd medyczny oraz inne osoby wspomagajgce czynnoSci
pomocnicze przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych s3 upowaznione do
przetwarzania danych zawartych w dokumentacji medycznej pacjenta. Osoby te sa
jednoczes$nie zobowigzane do zachowania w tajemnicy informacji zwigzanych

. zpacjentem uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem $wiadczen.

14. CMP powotato Inspektora Ochrony Danych, z ktérym w sprawach ochrony danych
osobowych mozna sie kontaktowac pod adresem e-mail:
daneosobowe@cmp.krakow.pl

15. Pacjentom, a w przypadku dziecka w jego imieniu rodzicom lub opiekunom,
przystuguje:

a) prawo dostepu do tresci danych i ich poprawiania,

b) prawo do otrzymania bezptatnie pierwszej kopii danych w Zgdanym zakresie,

c) prawo do usuniecia danych, o ile nie obowigzuja inne przepisy prawa, ktore
zobowigzujg Administratora danych do archiwizacji danych przez okreslony
czas, w szczegolnosci konieczno$¢ archiwizacji danych na podstawie ustawy
z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,

d) prawo do przenoszenia danych, o ile podstawa przetwarzania danych jest
umowa lub zgoda osoby, ktérej dane dotyczg, a przetwarzanie danych odbywa
sie w sposob automatyczny,

e) prawo do wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie danych w celach
marketingu bezposredniego, realizowanego przez administratora danych
w ramach usprawiedliwionego interesu prawnego,

f) prawo do ograniczenia przetwarzania, w szczegolnosci gdy administrator nie
potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale sg one
potrzebne osobie, ktorej dane dotycza, do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen,

g) prawo do niepodlegania automatycznemu profilowaniu, jesli administrator
danych podejmowatby decyzje opierajace sie wylgcznie na automatycznym
profilowaniu i niosgce ze sobg skutki prawne dla osoby, ktorej dane dotyczg
lub podobnie na nig wptywaty,
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h) prawo do kontroli przetwarzania danych i informacji na temat tego, kto jest
administratorem danych, a takze uzyskania informacji o celu, zakresie
i sposobie przetwarzania danych, tresci tych danych, Zzrédle danych, a takze
sposobie udostepniania, w tym o odbiorcach lub kategoriach odbiorcow
danych,

i) prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie, je$li podstawg
przetwarzania danych byla zgoda osoby, ktérej dane dotycza. Odwotanie
zgody nie wplywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego na jej
podstawie, przed jej cofnieciem,

j) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(PUODO), ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, jesli osoba uzna, Ze przetwarzanie
jej danych jest niezgodne z aktualnie obowigzujgcymi przepisami w tym
zakresie.

Rozdzial XII

Monitoring stosowania standardow

1.

Realizacja standardéw ochrony dzieci w podmiocie jest regularnie monitorowana,
poddawana ewaluacji a w przypadku stwierdzenia takiej koniecznosci,
modyfikowana.

Osoba odpowiedzialng za monitorowanie stosowania standardéw ochrony dzieci

jest Koordynator ds. ochrony matoletnich. Osobg wyznaczong przez kierownika do

petnienia funkcji Koordynatora jest pani Marta Rechcygier adres e-mailowy:

k.rechcygier@cmp.krakow.pl lub nrtel. 12 68 30 612.

Osoba odpowiedzialna za monitorowanie stosowania standardéw ochrony dzieci:

1) regularnie monitoruje znajomo$¢ i przestrzeganie przez personel podmiotu
przyjetych standardéw ochrony dzieci,

2) sprawdza i ocenia skuteczno$¢ obowigzujacych wytycznych i procedur,

3) proponuje zmiany w standardach majgce na celu skuteczng ochrone dzieci przed
krzywdzeniem,

4) zapewnia prowadzenie dla personelu podmiotu cyklicznych szkolen w zakresie
obowigzujacych standardéw nie rzadziej niz raz na dwa lata, a takze po kazdej
zmianie ich tresci.

Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci, przeprowadza nie rzadziej niz

raz na dwa lata badanie - ankiete na temat stanu znajomosci i przestrzegania

standardow ochrony dzieci oraz potrzeby wprowadzenia zmian w tych standardach.

Wzdr ankiety stanowi zatgcznik nr 6 do Polityki.

Na podstawie badania ankiet, o ktérych mowa w ustepie 4 oraz oceny zgodnosci

standardow z obowiazujgcymi przepisami prawnymi, osoba odpowiedzialna za

standardy ochrony dzieci, sporzadza raport, ktéry nastepnie przekazuje
kierownictwu podmiotu. Cze$¢ raportu stanowi ocena znajomosci standardéw przez
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personel podmiotu, zestawienie zgtaszanych naruszen standardow ochrony dzieci
oraz propozycje zmian w standardach.

6. Kierownictwo podmiotu po zapoznaniu sie z raportem, podejmuje decyzje co do
wprowadzenia zmian do standardéw ochrony dzieci i powierza przygotowanie
nowego tekstu osobie odpowiedzialnej za standardy ochrony dzieci.

7. Jedli na podstawie raportu zostanie ustalone, Ze stopien znajomosci standardow
ochrony dzieci wséréd czlonkéw personelu jest niewystarczajacy, osoba
odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci, ma obowigzek zorganizowac¢ szkolenia
uzupetniajgce dla personelu.

Rozdzial XIV
Przepisy Koncowe

1
2.

1)
2)
3)

Polityka wchodzi w zZycie z dniem jej ogtoszenia.

Udostepnienie Polityki w wersji zupetnej oraz skréconej, przeznaczonej dla dzieci
nastepuje w sposob umozliwiajgcy zapoznanie sie z nig przez personel podmiotu,
dzieci i ich opiekunéw poprzez:

wywieszenie w siedzibie podmiotu na tablicach informacyjnych,

zamieszczenie na stronie internetowej www.cmp.krakow.pl,

przekazanie stuzbowymi drogami komunikacyjnymi wszystkim cztonkom
personelu i podmiotom wspétpracujgcym, a ponadto oryginat dokumentu
dostepny jest w Sekcji ds. pracowniczych, tj. pok. 220 na I pietrze budynku
przychodni.

Standardy ochrony dzieci w wersji zrozumiatej dla dzieci stanowig zalgcznik do tego
dokumentu.

Zalaczniki:

1.

L

Centrum Medycyny Profilaktycznej Sp. z 0.0.

Ul. Bolestawa Komorowskiego 12, 30-106 Krakéw
NIP: 67720194473, Regon: 356537106

KRS: 0000714899, kapitat zaktadowy: 207.500,00 zt

Oswiadczenie o zapoznaniu sie z ,Politykg ochrony matoletnich” obowigzujaca
w Centrum Medycyny Profilaktycznej Sp. z 0.0. w Krakowie

O$wiadczenie o krajach zamieszkiwania i obywatelstwach

Oswiadczenie o braku mozliwosci pozyskania informacji z Rejestrow karnych
innego panstwa

Standardy ochrony dzieci w wersji dla dzieci i rodzicow

Notatka ze zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego

Ankieta znajomosci i przestrzegania Standardéw ochrony dzieci




