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1Złożenie Deklaracji POZ 21możliwe ze wszystkich stanowisk

2Zarządzanie świadczeniami - tworzenie planów i grafików 21

możliwe ze wszystkich stanowisk w tym dla 16 stanowisk możliwość personalizowania terminarzy poprzez 

tworzenie własnych rodzajów wizyt i rozróżnianie ich samodzielnie definiowanymi kolorami

3Zarządzanie świadczeniami - komunikacja pacjenta z placówką POZ 21

działanie dla całości systemu - możliwość komunikacja pacjenta z placówką poprzez rejestrację internetową oraz 

aplikację mobilną (umawianie/zmiana/odwoływanie wizyt), a także poprzez otrzymywanie przez pacjenta 

automatycznie generowanych przez system powiadomień za pomocą mail/SMS np. z przypomnieniem o terminie 

wizyt czy szczepienia 

4Wizyta 16

Z czego:


- 10 stanowisk z gabinetem lekarskim umożliwiającym prowadzenie elektronicznej dokumentacji medycznej (w 

tym przesyłanie zdarzeń medycznych i indeksowanie wymaganych dokumentów), wystawianie eRecept, 

eSkierowań, zwolnień eZLA (przy czym system ma pobierać numery NIP pracodawców pacjenta z ZUS). W 

gabinecie lekarskim mają się także znajdować gotowe wzory druków/skierowań/zleceń wymaganych w POZ. 


- 6 stanowiska z gabinetem pielęgniarki/położnej/zabiegowym umożliwiające prowadzenie elektronicznej 

dokumentacji medycznej oraz ewidencjonowanie wykonanych zabiegów


Dodatkowo obsługa posiadanego przez placówkę dodatkowego zakresu Profilaktyka 40+ oraz Opieki 

Koordynowanej

5Diagnostyka 21działanie dla całości systemu - automatyczna wymiana danych z laboratorium w obu kierunkach (zlecenia i wyniki)

6Rozliczanie świadczeń 21

możliwe ze wszystkioch stanowisk w tym także rozliczanie dodatkowych posiadanych zakresów: Profilaktyka 40+ 

oraz Opieka Koordynowana

7Generowanie raportów 21

możliwe ze wszystkich stanowisk w tym generowanie danych w postaci wykresów, zestawień przekrojowch,

z czego:

dla przynajmniej 3 stanowisk generowanie raportów związanych ze szczepieniami (zaplanowane, wykonane)

dla przynajmniej 1 stanowiska generowanie wymaganych raportów do MZ i GUS 

dla przynajmniej 2 stanowisk generowanie pliku JPK oraz raportu kosztów/prowizji

8Dodatkowo 21

Replikacja bazy danych całego systemu (kopia w czasie rzeczywistym) w celu zabezpieczenia bazy danych
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Załącznik nr 1

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
UMOWA NR ..… 
Zawarta w  dniu  ………………… 2023 roku w Krakowie pomiędzy:
Spółka pod firmą Centrum Medycyny Profilaktycznej Spółka z o.o. z siedzibą w Krakowie,  adres: ul. B. Komorowskiego 12, (30-106 Kraków), wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa - Śródmieścia  w Krakowie, XI Wydział Gospodarczy pod nr KRS 0000114899, NIP: 6772194473,  REGON: 56537306, kapitał zakładowy 207500,00 złotych w całości opłacony, zwana dalej Zamawiającym, reprezentowaną przez:
Prezesa Zarządu  -  ........................................ uprawnionej do jednoosobowej samodzielnej reprezentacji
a 
_____________________________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________
Niniejsza Umowa zostaje zawarta w wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy, po uprzednim opublikowaniu zapytania ofertowego na stronie internetowej Zamawiającego, zgodnie z zasadą przejrzystości oraz zasadą konkurencyjności, na realizację Przedsięwzięcia pn. „Wdrożenie e-Usług w Placówce POZ”, zgłoszonego we Wniosku o powierzenie grantu nr W-11183, w ramach Projektu pn. „Wdrożenie e-usług w placówkach POZ i ich integracja z systemem e-zdrowia” (akronim „e-usługi POZ”)” nr POIS.11.03.00-00-0074/22 (zwany dalej „Projektem”) w związku z Umową powierzenia Zamawiającemu Grantu nr UM.POZ2.U-11183.2022-00/2976/2023/417 z dnia 28 kwietnia 2023 r., realizowaną w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko 2014-2020, oś XI: REACT-EU, działanie: 11.3 Wspieranie naprawy i odporności systemu ochrony zdrowia.
§ 1
1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest:

1) sprzedaż wraz dostawą, instalacją oraz wdrożeniem modułów wraz z licencjami oraz usług, w ramach rozbudowy systemu gabinetowego o funkcjonalności wskazane w pkt I.3 Modelu referencyjnego, w ramach projektu  „Wdrożenie e-usług w placówkach POZ i ich integracja z systemem e-zdrowia” (e-Usługi POZ) Nr Projektu POIS.11.03.00-00-0074/22, realizowanych w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko 2014-2020, oś XI: REACT-EU, działanie: 11.3 Wspieranie naprawy i odporności systemu ochrony zdrowia, zgodnie z:

a) Opisem Przedmiotu Zamówienia zamieszczony w ogłoszeniu o zamówieniu na stronie internetowej Zamawiającego, 
b) Ofertą Wykonawcy. 
2) Sprzedaż elementów infrastruktury teleinformatycznej wskazanych w pkt II.1 i II.2 Modelu referencyjnego, wraz z ich dostawą oraz instalacją,  zgodnie z:
a) Opisem Przedmiotu Zamówienia zamieszczony w ogłoszeniu o zamówieniu na stronie internetowej Zamawiającego, 
b) Ofertą Wykonawcy. 
§ 2
1. Przedmiot Umowy określony w § 1 ust. 1 w szczególności obejmuje sprzedaż wraz dostawą, instalacją oraz wdrożeniem następujących modułów wraz z licencjami oraz usług:
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2. Przedmiot Umowy określony w § 1 ust. 2 w szczególności obejmuje sprzedaż na rzecz Zamawiającego następujących elementów infrastruktury teleinformatycznej:
1) Switch Cisco CBS250-24P-4G-EU – 1 sztuka;

2) Switch Cisco CBS250-48PP-4G-EU – 1 sztuka
3) PC Dell (mogą być poleasingowe)  - 12 sztuk o parametrach nie gorszych: 
· Intel i5 min. 9 generacji, 

· min. 8 GB RAM, 

· SSD min. 250 GB, 

· nagrywarka, 

· Win 10 Pro, 

· Klawiatura, 

· mysz, 

· listwa przeciwprzepęciowa, 

· min. 1 rok gwarancji;

4) Monitor Philips 23.8 243V7QJABF IPS HDMI DP Głośniki lub równoważne - 22 sztuki;
5) QNAP Serwer NAS TS-431X3-4G 4x0HDD AL-314 1.7GHz 4G RAM + 4 dyski: HDD WD Red WD60EFAX (6 TB ; 3.5"; 256 MB; 5400 obr/min; SMR) lub równoważne – 1 sztuka.
3. Przedmiot Umowy, wskazany w ust. 1 i ust. 2 spełnia kryterium przydatności do gospodarczego wykorzystania o przewidywanym okresie ekonomicznej użyteczności dłuższym niż rok.
4. Przedmiot Umowy realizowany jest w ramach dofinansowania z Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko 2014-2020,  oś XI: REACT-EU, działanie: 11.3 Wspieranie naprawy i odporności systemu ochrony zdrowia, na podstawie Umowy powierzenia Zamawiającemu Grantu nr UM.POZ2.U-11183.2022-00/2976/2023/417 z dnia 28 kwietnia 2023 r., realizowanej w ramach projektu „Wdrożenie e-usług w placówkach POZ i ich integracja z systemem e-zdrowia (akronim „e-usługi POZ”).
5.  Integralną część niniejszej Umowy stanowią: 

1) Ogłoszenie o Zamówieniu wraz z Opisem Przedmiotu Zamówienia,
2) Oferta Wykonawcy zawierająca ceny jednostkowe.
§ 3
1. Za wykonie Przedmiotu Umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie, wynikające z cen jednostkowych zawartych w formularzu cenowym Oferty Wykonawcy, stanowiącej załączniki nr 2  do Umowy, po uprzednim przedłożeniu faktury.

2. Łączne wynagrodzenie za Przedmiot Umowy, zgodnie z Ofertą Wykonawcy (stanowiącą załącznik nr 2 do niniejszej Umowy) wynosi łącznie kwotę brutto ….,00 zł (słownie: ……….. złotych 00/100) w tym:

· podatek od towarów i usług w stawce 23 %   –  ………………………, 

· kwota netto – ……………….., w tym:
1) za Przedmiot Umowy wskazany w § 1 ust. 1 i § 2 ust. 1 łączne wynagrodzenie za Przedmiot Umowy, zgodnie z Ofertą Wykonawcy (stanowiącą załącznik nr 2  do niniejszej Umowy) wynosi łącznie kwotę brutto ….,00 zł (słownie: ……….. złotych 00/100) w tym:

· podatek od towarów i usług w stawce 23 %   –  ………………………, 

· kwota netto – ………………..,

2) za Przedmiot Umowy wskazany w § 1 ust. 2 i § 2 ust. 2 łączne wynagrodzenie za Przedmiot Umowy, zgodnie z Ofertą Wykonawcy (stanowiącą załącznik nr 2 do niniejszej Umowy) wynosi łącznie kwotę brutto ….,00 zł (słownie: ……….. złotych 00/100) w tym:

· podatek od towarów i usług w stawce 23 %   –  ………………………, 

· kwota netto – ………………..

3. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 2 pkt 1, Wykonawca udziela Zamawiającemu wszystkich niezbędnych licencji w ilościach i rodzajach wynikających z Przedmiotu Zamówienia.
4. W ramach wynagrodzenia o którym mowa w ust. 2 pkt 1, Wykonawca dokona migracji danych wszystkich z obecnego systemu informatycznego Zamawiającego do dostarczonego przez Wykonawcę informatycznego systemu gabinetowego.
§ 4
1. Wynagrodzenie za wykonany Przedmiot Umowy Zamawiający dokona przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, w terminie do 30 dni od daty doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury   wraz z protokołem odbioru, o którym mowa w § 6 ust. 8.
2. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
3. Faktury Wykonawca będzie wystawiał na: 
· Nabywca:
Centrum Medycyny Profilaktycznej Spółka z o.o.  

ul. Komorowskiego 12, 30-106 Kraków,

NIP: 6772194473
· Odbiorca: 
Centrum Medycyny Profilaktycznej Spółka z o.o. ul. Komorowskiego 12, 30-106 Kraków,

NIP: 6772194473
4. Wynagrodzenie należne Wykonawcy za wykonanie umowy płatne będzie przez Zamawiającego na rachunek bankowy Wykonawcy o numerze ………………………  z zastrzeżeniem ust. 5, ust. 6 i ust. 7.
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo rozliczenia płatności wynikających z umowy za pośrednictwem metody podzielonej płatności (ang. split payment) przewidziane w przepisach ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 931 z późn. zm.).
6. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy wskazany w Umowie w § 3 ust 5:
1) jest rachunkiem umożliwiającym płatność w ramach mechanizmu podzielonej płatności, o którym mowa powyżej,

2) jest rachunkiem znajdującym się w elektronicznym wykazie podmiotów prowadzonym od 1 września 2019r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o którym mowa w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 931 z późn. zm.),
3) jest rachunkiem firmowym Wykonawcy.

7. O każdej zmianie statusu podatnika VAT, Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie powiadomić Zamawiającego.
§ 5

1. Dostarczone w ramach Przedmiotu Zamówienia licencje na moduły/usługi informatycznego systemu gabinetowego były licencjami terminowymi na czas określony 2 lata, liczonymi od daty podpisania Protokołu Odbioru Ilościowego i Jakościowego, obejmującymi bieżącą aktualizację (dostarczania bieżącej aktualizacji), w tym bieżące dostosowywanie do zmian w przepisach prawnych oraz usuwanie usterek w okresie licencji na warunkach  producenta.
2. W okresie instalacji Przedmiotu Umowy w zakresie wskazanym w ust. 1, jego rozruchu, Wykonawca lub jego pracownik zobowiązany jest do obecności w siedzibie Zamawiającego celem przeprowadzenia w/w czynności lub ich nadzorowania, w następującym wymiarze dziennym oraz godzinowych: 
· w zakresie instalacji – jedna osobodniówka,

· w zakresie rozruchu – dwie osobodniówki;

w ustalonych dniach roboczych.

3. Bieżąca aktualizacja przez cały okres licencji oraz usuwanie usterek będzie świadczone przez producenta na warunkach producenta.

§ 6
1. Harmonogram wykonania Przedmiotu Umowy stanowi załącznik nr 3 do niniejszej umowy. Ostateczny termin wykonania przedmiotu umowy ustala się: do 31 sierpnia 2023 roku. 
2. Wykonawca dostarczy Przedmiot Umowy w odpowiednich ilościach do siedziby Zamawiającego, na adres: ul. Komorowskiego 12, 30-106 Kraków. 

3. Przekazanie przez Wykonawcę Przedmiotu Umowy w zakresie wskazanym w § 1 ust. 1 i § 2 ust. 1 obejmuje m.in. przekazanie plików wykonywalnych, konfiguracyjnych, wraz z  konfiguracją i rozruchem systemu informatycznego oraz migracją wszystkich danych do dostarczonego sytemu oraz przekazanie instrukcji i innych dokumentów, niezbędnych do działania Przedmiotu Umowy, w tym zakresie.
4. Przekazanie przez Wykonawcę Przedmiotu Umowy w zakresie wskazanym w § 1 ust. 2 i § 2 ust. 2 obejmuje m.in. przekazanie wszystkich wskazanych tam elementów infrastruktury informatycznej, wraz z ich montażem, instalacją, konfiguracją i uruchomieniem wraz z instrukcjami, gwarancjami oraz innymi dokumentami, niezbędnymi do działania Przedmiotu Umowy, w tym zakresie.

5. Dostawa Przedmiotu Umowy może nastąpić od poniedziałku do piątku w godzinach od 8:00 do 15.00 

6. Wykonawca powiadomi Zamawiającego pisemnie lub za pośrednictwem komunikacji elektronicznej o terminie dostawy Przedmiotu Umowy na 2 dni przed planowaną datą dostawy. 

7. W ramach wykonania Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowiązany jest w obecności Zamawiającego dokonać uruchomienia przedmiotu umowy. Nadto Wykonawca zobowiązany jest na odrębne zlecenia Zamawiającego do przeprowadzenia szkolenia przedwdrożeniowego pracowników wskazanych przez Zamawiającego w zakresie użytkowania Przedmiotu Umowy, za odrębnym ustalonym z Wynajmującym wynagrodzeniem. 
8. Odbiór przedmiotu umowy zostanie przeprowadzony w obecności Zamawiającego oraz Wykonawcy i potwierdzony zostanie pisemnym Protokołem Odbioru Ilościowego i Jakościowego, podpisanym przez Strony. 

9. W przypadku niezgodności dostarczonego przedmiotu umowy z Opisem Przedmiotu Zamówienia zostanie sporządzony protokół rozbieżności, natomiast dostawa w całości nie zostanie odebrana przez Zamawiającego. 

10. W przypadku odmowy przyjęcia dostawy ze względu na niezgodności dostarczonego przedmiotu umowy z zapisami Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia Wykonawca jest zobowiązany odinstalować i odebrać przedmiot umowy z siedziby Zamawiającego na własny koszt. 

11. Integralną część protokołu odbioru stanowią karty gwarancyjne, jak również inne dokumenty dotyczące dostarczonego przedmiotu umowy, wydane Zamawiającemu. 

§ 7
1. Wykonawca udziela gwarancji jakości i rękojmi za wady na Przedmiot Umowy, zgodnie z wymaganiami wskazanymi w zapytaniu ofertowym, tj.: na okres 60 miesięcy, liczonymi od daty podpisania przez Strony Protokołu Odbioru Ilościowego i Jakościowego.
2. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna się od dnia podpisania przez obie strony bezusterkowego Protokołu Odbioru Ilościowego i Jakościowego
3. Gwarancja musi być realizowana przez producenta lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta lub dystrybutora. 
4. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązany jest do bezpłatnej bieżącej aktualizacji, serwisu oraz asysty.
5. Wykonawca odpowiada za wady prawne i fizyczne, ujawnione w wyrobach będących przedmiotem umowy oraz ponosi z tego tytułu wszelkie zobowiązania, jak też jest odpowiedzialny względem Zamawiającego, jeżeli dostarczony przedmiot umowy: 

1) stanowi własność osoby trzeciej, albo, jeżeli jest obciążony prawem osoby trzeciej, 

2) ma wadę zmniejszającą jego wartość lub użyteczność wynikającą z ich przeznaczenia, nie mają właściwości wymaganych przez Zamawiającego albo jeżeli dostarczono je w stanie niezupełnym. 

6. W okresie objętym gwarancją Wykonawca zobowiązuje się do nieodpłatnego usuwania usterek uszkodzonego sprzętu lub nieodpłatnej dostawy sprzętu wolnego od wad do siedziby Zamawiającego. 

7. W okresie objętym gwarancją wszelkie zgłoszenia dotyczące awarii/wad/usterek w przedmiocie umowy odbywać się będą: (jednym z poniższych sposobów): 

· telefonicznie, numer …………;

· wiadomością e-mail, adres: sekretariat@cmp.krakow.pl
(w przypadku zgłoszenia telefonicznego Wykonawca zobowiązany jest do potwierdzenia przyjęcia zgłoszenia elektronicznie na adres e-mail: …………..@............pl. w czasie nie dłuższym niż 1 godzina, w przypadku braku potwierdzenia zgłoszenia Zamawiający wysyła zgłoszenie na wskazany przez Wykonawcę adres e-mail: ………@..........pl uznając za skuteczne zgłoszenie awarii/wady/usterki). 

8. W zakresie wskazanym w § 1 ust. 1 i § 2 ust. 1, Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia awarii/wady/usterki przedmiotu umowy (w okresie trwania gwarancji jakości i rękojmi za wady) w terminie wskazanym przez producenta.
9. W zakresie wskazanym w § 1 ust. 2 i § 2 ust. 2, Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia awarii/wady/usterki przedmiotu umowy (w okresie trwania gwarancji jakości i rękojmi za wady) niezwłocznie po skutecznym zgłoszeniu przez Zamawiającego, nie później jednak niż w terminie 3 dni od dnia skutecznego zgłoszenia.

10. W przypadku, gdy niemożliwe będzie usunięcie awarii/wady/usterki przedmiotu umowy odpowiednio w terminie wskazanym w ust. 8 lub ust. 9, Strony umowy ustalą technologicznie uzasadniony termin usunięcia awarii/wady/usterki przedmiotu umowy co zostanie potwierdzone protokołem podpisanym przez upoważnionych przedstawicieli strony umowy a Wykonawca zobowiązuje się zapewnić na czas trwania naprawy (usuwania awarii/ wady/usterki) zastępczy przedmiot umowy, o co najmniej tej samej funkcjonalności. 

§ 8
1. Z zastrzeżeniem ust. 3 Zamawiający będzie kierował korespondencje do Wykonawcy na   adres: 
……………, ul. ………………….
2. Wykonawca będzie kierował korespondencje do Zamawiającego na adres:   

ul. Komorowskiego 12, 30-106 Kraków.
3. Strony postanawiają, że doręczenie korespondencji przesyłki poleconej kierowane będzie na adres wskazany w odpowiednim urzędowym rejestrze, tj.: Krajowym Rejestrze Sądowym (aktualny na dzień nadania korespondencji). W przypadku dwukrotnego awizowania i zwrotu korespondencji przez operatora pocztowego do nadawcy, doręczenie korespondencja uważane będzie za skutecznie, z upływem czternastego dnia, licząc od dnia pierwszego awizowania korespondencji, jeżeli korespondencja te nie została podjęta przez adresata, bez względu na przyczynę niepodjęcia jej przez adresata.
4. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy ze strony Zamawiającego jest …………………………………………….., tel.  kom.: …………...

5. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy ze strony  Wykonawcy jest ……………….., tel. kom.: …………………………..
6. Strony ustalają, że przedstawicielem Zamawiającego w sprawie podpisywania protokołów odbioru jest …………………………..
§ 9
1. Cesja praw, obowiązków i wierzytelności wynikających z niniejszej umowy wymaga pisemnej zgody Zamawiającego.

2. Zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 10
1. Niniejsza umowa wchodzi w życie z dniem zawarcia.

2. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami tej umowy, mają zastosowanie przepisy Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z późn. zm.) 

3. Sądem właściwym dla spraw wynikających z niniejszej umowy jest sąd miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego.

4. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
5. Wykaz załączników:

1) Ogłoszenie o Zamówieniu z Opisem Przedmiotu Zamówienia,

2) Oferta Wykonawcy zawierająca ceny jednostkowe,
3) Harmonogram wykonania Przedmiotu Umowy,
4) Klauzule RODO.
      ZAMAWIAJĄCY:






    WYKONAWCA:
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